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QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

SCUOLA PRIMARIA DI BELLANO 1A 12B 22A 22B 32A 32B
Di sol i {§aié]s/n] nofsivwlno%] si | s/n] no |si%|no%] si | s/n] no |si%]|no%] si | s/n] no |si%|no%] si | s/n| no |si%|no %] si | no [si%|no %

VENGO IN ORARIO 11 0 2| 85| 15] 13 0 0f 100 0] 16 0 0] 100 0] 16 0 1] 94| 59| 13 0 0| 100 o 14 0| 100 0
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 10 0 3| 77| 23] 10 0 4] 71| 29) 16 0 0] 100 0] 14 0 3] 82] 18] 14 0 0| 100 0f 10 4] 71] 29
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 11 0 2| 85| 15] 12 0 2| 86| 14] 13 1 2| 81] 13] 15 0 2| 88| 12] 14 0 0] 100 of 11 3] 79] 21
IMPARO COSE NUOVE 12 0 1l 92| 7,71 14 0 0f 100 0] 16 0 0] 100 oy 17 0 0] 100 o 14 0 0| 100 0f 13 1] 93| 7,1
CERCO DI STARE ATTENTO 13 0 0f 100 o] 12 0 1l 92| 7,71 15 0 1] 94| 6,3] 16 0 1] 94| 59| 13 0 1] 93| 7,1) 12 2| 86| 14
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 11 0 2| 85| 15]) 12 0 2| 86| 14] 14 0 2| 88] 13] 16 1 0| 94 0f 13 0 1] 93| 7,1} 12 2| 86| 14
RISPETTO LE REGOLE 10 0 3| 77| 23] 13 0 1] 93| 7,11 14 0 2| 88] 13] 14 0 2| 88] 13] 11 0 3] 79] 21] 10 4] 71] 29
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 11 1 1| 85| 7,7] 14 0 0f 100 o] 13 0 2| 87] 13) 17 0 0] 100 o 14 0 0| 100 o) 12 2| 86| 14
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 12 0 0f 100 o] 11 0 3| 79| 21] 16 0 0] 100 oy 17 0 0] 100 o 14 0 0| 100 0f 13 1] 93| 7,1
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 12 0 1] 92| 7,71 11 0 3] 79| 21} 15 1 1] 88| 59| 15 0 2| 88] 12] 13 0 1] 93| 7,1 8 6] 57| 43
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 10 0 3| 77] 23] 12 0 2| 86| 14 9 0 6| 60| 40] 14 0 3] 82] 18] 14 0 0f 100 o] 12 2| 86| 14
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 10 0 3] 77] 23] 13 0 1] 93| 7,1] 16 0 0| 100 oy 17 0 0| 100 0f 13 0 1] 93| 7,1) 11 3] 79] 21
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 7 0 5| 58] 42] 10 1 3] 71] 21) 14 0 2| 88| 13] 14 2 1| 82| 5,9 7 2 5] 50| 36 5 9| 36] 64
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 7 1 5| 54| 38] 14 0 0| 100 0f 13 0 3] 81] 19 12 2 3] 71] 18 7 1 5] 54| 38} 10 4] 71] 29
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 11 0 2| 85| 15] 13 0 1] 93| 7,1} 13 0 3] 81] 19] 15 0 2| 88] 12) 13 0 1] 93| 7,1} 10 4] 71] 29
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 13 0 0| 100 0 14 0 0| 100 0f 15 0 1] 94| 6,3} 17 0 0] 100 o] 14 0 0f 100 0] 14 0f 100 0
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 13 0 0] 100 0f 13 0 1] 93| 7,1} 13 0 3] 81] 19] 15 2 0| 88 0f 13 0 1] 93| 7,1 11 3] 79] 21
| BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 13 0 0f 100 0f 13 0 1] 93| 7,1} 13 0 3] 81] 19) 17 0 0] 100 0f 13 0 0] 100 0f 13 1] 93| 7,1

n. questionari compilati 13 100 % 14 100 % 16 100 % 17 100 % 14 100 % 14 100 %

n. alunni frequentanti 13 14 16 17 14 14
SCUOLA PRIMARIA DI BELLANO 42 A 42 B 52 A 52 B

Di sol i { ®ié| no|si%no%| si | no |si%|no%] si | no [si%|no%] si | no |si%no %

VENGO IN ORARIO 12 1] 92| 7,7] 13 1] 93| 7,1] 12 1] 92| 7,7] 14 1| 93] 6,7 Alla domanda "vengo in orario" vi & una
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 8 5| 62| 38] 13 1] 93| 7,11 11 7 61| 39] 10 7| 59| 41 maggior percentuale di non risposte;
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 11 2| 85| 15] 14 0f 100 o] 16 2| 89| 11} 11 6 65| 35 la domanda, aggiunta in un secondo tempo,
IMPARO COSE NUOVE 12 1l 92| 7,71 14 0f 100 o] 17 1| 94| 56] 16 1] 94| 5,9 e stata tralasciata da alcuni forse in quanto percepita
CERCO DI STARE ATTENTO 12 1] 92| 7,7] 13 1] 93| 7,1] 15 3] 83| 17] 16 1] 941 5,9 graficamente diversa
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 11 2| 85| 15] 13 1] 93| 7,1} 17 1| 94| 56| 14 3| 82] 18
RISPETTO LE REGOLE 12 1] 92| 7,71 13 1] 93| 7,1] 14 4 78| 22| 13 41 76| 24
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 12 1] 921 7,71 13 1] 93| 7,1] 17 1] 941 5,6] 17 0] 100 0 La colonna si e no & presente solo in quelle classi,
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 13 0f 100 0] 13 1] 93| 71§ 17 1] 94| 56 14 3] 82| 18 in cui qualche alunno ha crocettato entrambe le proposte.
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 4 9] 31| 69 6 8] 43| 57 6 12| 33| 67 6 11] 35| 65 In tutti gli altri casi, gli alunni hanno optato per una delle due scelte
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 10 3] 77| 23] 13 1] 93| 7,1 11 7] 61| 39] 14 3] 82| 18 0 non hanno risposto.
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 12 1] 92| 7,7 13 1] 93| 7,1] 14 41 78| 22 9 8] 53| 47 La percentuale € calcolata sui giudizi espressi.
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 11 2| 85| 15)] 12 2| 86| 14] 10 8| 56| 44 4 13| 24| 76
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 6 71 46| 54) 11 3 79] 21)] 11 7] 61] 39] 13 3] 81] 19
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 9 4] 69| 31§ 10 4] 71| 29§ 10 8| 56| 44) 12 5| 71] 29
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 11 2| 85| 15] 14 0f 100 o] 16 2| 89| 11} 17 0f 100 0
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 8 5| 62| 38 14 0] 100 0 17 1] 94| 5,6 9 8] 53| 47
| BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 12 1 92| 7,7 14 0f 100 0f 15 3] 83] 17] 15 2| 88] 12

n. questionari compilati 13 100 % 14 100 % 18 100 % 17 100 %

n. alunni frequentanti 13 14 18 17




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

SCUOLA PRIMARIA DI LIERNA 12 22 32A 32B 42 A 42 B
Di sol i {§@ié]s/n] no|sivw|no%] si | no |si%no %} si | no |si%|no %] si | no [si%|no %] si | no |si%|no %} si | no |si%|no %

VENGO IN ORARIO 18 0 1] 95| 5,3] 23 0] 100 0] 14 0] 100 0] 15 0] 100 0] 13 0] 100 0] 14 0] 100 0
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 18 0 1] 95| 53] 21 2] 91| 8,71 11 3] 79| 21] 13 2] 87| 13] 12 1] 92| 7,7] 14 1| 93] 6,7
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 18 0 1] 95| 5,3 19 4] 83| 17] 14 0] 100 0] 14 1] 93] 6,7 13 0] 100 0] 14 1| 93] 6,7
IMPARO COSE NUOVE 19 0 0] 100 o] 22 1] 96| 4,3] 14 0] 100 0] 15 0] 100 0] 13 0] 100 0] 14 1| 93] 6,7
CERCO DI STARE ATTENTO 19 0 0] 100 o] 21 2] 91| 8,7] 13 1] 93| 7,1] 14 1] 93] 6,7 13 0] 100 0] 13 2| 87| 13
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 17 0 2] 89| 11] 18 5] 78| 221 14 0] 100 0] 14 1] 93] 6,7 12 1] 92| 7,7] 14 1| 93] 6,7
RISPETTO LE REGOLE 17 1 1] 89| 53] 18 5] 78| 221 12 2] 86| 14] 13 2] 87| 13] 12 1] 92| 7,7 15 0] 100 0
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 19 0 0] 100 0] 20 3] 87| 13] 12 2] 86| 14] 13 2] 87| 13] 12 1] 92| 7,7 15 0] 100 0
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 18 1 0] 95 0] 20 3] 87| 13] 14 0] 100 0] 13 2] 87| 13] 13 0] 100 0] 15 0] 100 0
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 17 0 2] 89| 11] 15 8] 65| 35 9 5] 64| 36 8 7] 53| 47 8 5] 62| 38] 10 5| 67| 33
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 17 0 2| 89] 11) 19 4f 83| 17] 13 1] 93| 7,1} 13 2| 87] 13] 11 2| 85] 15) 12 3] 80] 20
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 16 1 2] 84| 11 17 6] 74| 26] 12 2] 86| 14] 15 0] 100 o] 12 1] 92| 7,7] 15 0f 100 0
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 13 2 4] 68| 21] 12| 11} 52| 48] 10 41 71] 29 8 7] 53| 47 9 4] 69| 31] 14 1] 93] 6,7
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 16 1 2] 84| 11] 19 4] 83| 17] 10 41 71] 29 9 6] 60| 40] 12 1] 92| 7,71 14 1] 93] 6,7
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 17 0 2| 89] 11)] 18 5| 78] 22] 11 3] 79] 21) 12 3] 80] 20] 13 0] 100 0f 13 2| 87| 13
GLI INS. Ml FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 19 0 0] 100 0] 23 0] 100 0] 14 0f 100 0] 15 0f 100 o] 13 0f 100 0] 15 0f 100 0
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 18 1 0| 95 0] 20 3] 87] 13] 13 1] 93| 7,1} 14 1] 93| 6,7] 12 1] 92| 7,7 13 2| 87| 13
| BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 19 0 0f 100 0] 21 2| 91] 8,7] 13 1] 93| 7,1} 14 1] 93| 6,7] 13 0] 100 o) 15 0] 100 0

n. questionari compilati 19 86 % 23 100 % 14 100 % 15 100 % 13 100 % 15 100 %

n. alunni frequentanti 22 23 14 15 13 15
SCUOLA PRIMARIA DI LIERNA 52 |

Di sol i { &ié| no |si%no%

VENGO IN ORARIO 27 0f 100 0 Alla domanda "vengo in orario" vi € una
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 22 5[ 81| 19 maggior percentuale di non risposte;
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 22 5[ 81| 19 la domanda, aggiunta in un secondo tempo,
IMPARO COSE NUOVE 27 0f 100 0 e stata tralasciata da alcuni forse in quanto percepita
CERCO DI STARE ATTENTO 27 0f 100 0 graficamente diversa
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 24 3] 89] 11
RISPETTO LE REGOLE 24 3] 89] 11
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 27 0] 100 0 La colonna si e no & presente solo in quelle classi,
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 27 0f 100 0 in cui qualche alunno ha crocettato entrambe le proposte.
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 15| 12| 56| 44 In tutti gli altri casi, gli alunni hanno optato per una delle due scelte
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 24 3] 89| 11 0 non hanno risposto.
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 19 8] 70| 30 La percentuale € calcolata sui giudizi espressi.
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 19 8| 70| 30
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 25 2| 93] 7,4
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 14 13| 52| 48
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 24 3] 89] 11
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 25 2| 93] 7.4
I BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 24 3] 89| 11

n. questionari compilati 27 100 %

n. alunni frequentanti 27




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

SCUOLA PRIMARIA DI ESINO LARIO 12 22 32 42 52

Di sol i { ®ié| no|si%nho%| si | no|si%|no%] si | no [si%|no%] si | no |si%no %} si | no |si%]|no %
VENGO IN ORARIO 1 0| 100 0 8 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 1 0| 100 0 7 1| 88| 13 4 0| 100 0 3 1| 75| 25 3 1| 75| 25
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 1 0| 100 0 5 3| 63] 38 4 0| 100 0 3 1| 75| 25 1 3] 25| 75
IMPARO COSE NUOVE 1 0| 100 0 8 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
CERCO DI STARE ATTENTO 1 0| 100 0 8 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 1 0| 100 0 8 0| 100 0 3 1| 75| 25 4 0| 100 0 4 0| 100 0
RISPETTO LE REGOLE 1 0| 100 0 8 0| 100 0 2 2| 50| 50 4 0| 100 0 4 0| 100 0
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 1 0| 100 0 8 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 1 0| 100 0 6 2| 75| 25 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 1 0| 100 0 6 2| 75] 25 2 2| 50] 50 4 0| 100 0 2 2| 50| 50
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 1 0] 100 0 6 2| 75] 25 1 3] 25] 75 4 0] 100 0 2 2| 50] 50
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 1 0] 100 0 8 0] 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 1 0| 100 0 7 1| 88| 13 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 1 0] 100 0 8 0] 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 1 0] 100 0 8 0] 100 0 3 1| 75| 25 4 0] 100 0 4 0| 100 0
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 1 0| 100 0 8 0] 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0 4 0| 100 0
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 1 0| 100 0 8 0| 100 0 3 1| 75| 25 4 0] 100 0 4 0| 100 0
I BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 1 0] 100 0 7 1] 88| 13 4 0] 100 0 3 1] 75] 25 3 1] 75] 25

n. guestionari compilati 1 100 % 8 100 % 4 100 % 4 100 % 4 80 %
n. alunni frequentanti 1 8 4 4 5




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

GLOBALE ALUNNI SCUOLA PRIMARIA BELLANO ESINO LARIO LIERNA | TOT. ISTITUTO |
Di sol i { ®ié| no|si%nho%| si | no |si%|no%] si | no [si%]|no % si | no |si %|no %

VENGO IN ORARIO 134 7| 95 5] 21 0| 100 0f 124 1| 99| 0,8 279 8| 97] 2,8
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 116] 34| 77| 23] 18 3| 86| 14] 111] 15| 88| 12 245| 52| 82| 18
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 128] 21| 86| 14] 14 7| 67] 33] 114| 12| 90| 9,5 256| 40| 86| 14
IMPARO COSE NUOVE 145 5| 97] 3,3] 21 0| 100 0f 124 2| 98] 1,6 290 7] 98] 2,4
CERCO DI STARE ATTENTO 137] 12| 92] 8,1] 21 0| 100 0f 120 6] 95| 4,8 278| 18] 94| 6,1
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 133] 16| 89| 11] 20 1| 95| 4,8] 113] 13| 90] 10 266] 30| 90| 10
RISPETTO LE REGOLE 124] 25| 83| 17] 19 2| 90| 9,5] 111] 14| 89| 11 254| 41] 86| 14
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 140 8] 95| 54] 21 0| 100 0f 118 8| 94] 6,3 279| 16] 95| 5,4
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 140 9| 94 6] 19 2| 90] 9,5] 120 5| 96 4 279| 16] 95| 5,4
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 96| 54| 64| 36] 15 6] 71| 29] 82| 44| 65| 35 193] 104 65| 35
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 119 30] 80| 20] 14 7] 67| 33]109| 17| 87| 13 242] 54| 82| 18
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 128] 22| 85| 15] 21 0| 100 0f 106] 19| 85| 15 255| 41] 86| 14
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 94| 50| 65| 35] 20 1] 95| 48] 85| 39| 69| 31 199] 90| 69| 31
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 104] 40| 72| 28] 21 0| 100 0] 105] 20| 84| 16 230] 60] 79| 21
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 116] 34] 77| 23] 20 1] 95| 4,8] 98| 28] 78| 22 234] 63| 79| 21
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 145 5| 97] 3,3] 21 0| 100 0] 123 3] 98] 2,4 289 8] 97| 2,7
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 126] 22| 85| 15] 20 1] 95| 4,8} 115] 10] 92 8 261] 33| 89| 11
| BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 138] 11| 93| 7,4] 18 3| 86| 14] 119 71 94] 5.6 2751 21 93| 7.1

n. questionari compilati 150 100 % 21 95 % 126 98 % 297 99 %

n. alunni frequentanti 150 22 129 301
PER CLASSI PARALLELE prime seconde terze quarte quinte |

Di sol i § @ié] no|si%|no%] si | no |si%|no %] si | no |si%|no%| si | no |si%[no %] si | no |si%|no %

VENGO IN ORARIO 43 3| 93] 6,5] 63 1] 98] 1,6] 60 0] 100 0] 56 2] 97| 3,4] 57 2] 97| 3,4
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 39 8] 83| 17] 58 6] 91| 9,4] 52 9] 85| 15] 50 9] 85| 15] 46| 20| 70| 30
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 42 5| 89| 11] 52| 11| 83| 17| 57 41 93] 6,6] 55 4] 93| 6,8] 50| 16| 76| 24
IMPARO COSE NUOVE 46 1] 98] 2,1] 63 1] 98] 1,6] 60 1] 98| 1,6] 57 2] 97| 3,4] 64 2] 97 3
CERCO DI STARE ATTENTO 45 1] 98] 2,2 60 4] 94| 6,3] 56 5| 92| 8,2] 55 4] 93| 6,8] 62 4] 941 6,1
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 41 6] 87| 13] 56 7] 89| 11] 56 5| 92| 8,2] 54 5] 92| 85] 59 7] 89| 11
RISPETTO LE REGOLE 41 5| 89| 11] 54 9] 86| 14] 48| 13| 79| 21| 56 3] 95| 5,1 55| 11| 83] 17
TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 45 1] 98| 2,2] 58 5| 92| 7,9] 55 6] 90| 9,8] 56 3] 95| 5,1] 65 1] 98] 1,5
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 42 3] 93| 6,7] 59 5| 92| 7,8] 58 3] 95| 4,9] 58 1] 98| 1,7] 62 4] 941 6,1
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 41 6] 87| 13] 51| 13| 80| 20] 40| 21| 66| 34) 32| 27| 54| 46] 29| 37| 44| 56
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 40 7] 85| 15] 48| 15| 76| 24] 53 8| 87| 13] 50 9] 85| 15| 51| 15| 77| 23
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 40 6] 87| 13] 58 6] 91] 9,4] 55 6] 90| 9,8] 56 3] 95| 5,1] 46| 20f 70| 30
I MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 31| 12| 72| 28) 47| 15| 76| 24] 34| 25| 58| 42| 50 9] 85| 15] 37| 29| 56| 44
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 38 7] 84| 16| 52| 10| 84| 16| 40f 19| 68| 32] 47| 12| 80| 20§ 53] 12| 82] 18
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 42 5| 89| 11] 54| 10| 84| 16) 49| 12| 80| 20§ 49| 10| 83| 17] 40| 26| 61| 39
GLI INS. Ml FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 47 0] 100 0] 63 1] 98] 1,6] 61 0] 100 0] 57 2] 97| 3,4] 61 5| 92| 7,6
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 45 1] 98| 2,2] 56 6] 90| 9,7] 54 7] 89| 11] 51 8| 86| 14] 55| 11| 83| 17
| BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 46 1] 98| 2,1} 58 6] 91] 9,4] 57 3| 95 5] 57 2| 97] 3,4) 57 9] 86] 14

n. questionari compilati 47 94 % 64 100 % 61 100 % 59 100 % 66 99 %

n. alunni frequentanti 50 64 61 59 67

esclusi i "si/no"

esclusi i "si/no"

via, via serve piu aiuto nei compiti
di norma il tempo dei compiti va aumentando

la comprensione diventa meno semplice



RAFFRONTO CON PRECEDENTE RILEVAZIONE

QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

2007/2008 2009/2010 differenzel
Di sol i § aié] no|si%no%] si | no |si% |no %]si % |no %
VENGO IN ORARIO 279 8] 97| 2,8] 97| 2,8
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 253| 38| 87| 13] 245] 52| 82| 18] -4 44
MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 247 44| 85| 15] 256 40| 86| 14] 16| -2
IMPARO COSE NUOVE 281] 10| 97] 3,4] 290 7] 98| 2,411 -1
CERCO DI STARE ATTENTO 272| 19| 93| 6,5] 278] 18] 94| 6,11 0,4] -0
CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 264 28] 91| 9,5] 266 30] 90| 10] -1f 0,7
RISPETTO LE REGOLE 247 44| 85| 15] 254 41| 86| 14] 12| -1
TRATTO BENE | MIE| COMPAGNI 259 33| 89| 11] 279 16| 95 5,4] 57| -6
SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 264 27| 91| 9,3] 279 16] 95] 5,4] 39| -4
SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 232| 60| 80| 20] 193| 104| 65| 35] -15| 15
PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 176] 115] 61| 39] 242| 54| 82| 18} 21| -21
IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 246| 45| 85| 15] 255 41| 86| 14] 16| -2
| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 189| 102| 65| 35) 199 90| 69| 31] 39| -4
| MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 233] 58] 80| 20] 230f 60] 79| 21] -1 0,8
MI PIACE LAVORARE CON ALTRE CLASSI 218] 74| 75| 25] 234 63] 79| 21] 4| -4
GLI INS. MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 271 20| 93| 6,9] 289 8| 97| 2,7] 42| -4
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 254] 37| 87| 13} 261f 33] 89| 11] 15| -1
I BIDELLI: SE HO BISOGNO MI AIUTANO 264 25| 91| 8,7 275 21| 93| 7,1} 16| -2
n. guestionari compilati 291 96 % 297 99 % 2,6 %
n. alunni frequentanti 303 301

domanda di nuova formulazione
DATO IN PEGGIORAMENTO (in miglioramento nel 2007/08)

DATO IN MIGLIORAMENTO (eppure ...vedi voce "trattano bene me")
DATO IN MIGLIORAMENTO

DATO IN PEGGIORAMENTO (ulteriore peggioramento rispetto 2007/08)

DATO IN PEGGIORAMENTO

DATO IN PEGGIORAMENTO

DATO IN PEGGIORAMENTO (ulteriore rispetto il 2007/08)

DATO IN MIGLIORAMENTO
DATO IN MIGLIORAMENTO (ulteriore miglioramento)

Attenzione: nella rilevazione del 2008, on line, non era possibile barrare entrambe le soluzioni, pertanto nei confronti sono esclusi i "si e no"



QUESTIONARI QUALITA 2009/10

ELABORAZIONI GRAFICHE: DATI DI ISTITUTO SCUOLA PRIMARIA

IO E LA SCUOLA

Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 2451 52 | 82,5] 17,5 |MI PIACE LAVORARE A SCUOLA 256 | 40 | 86,5| 13,5
14%
18%
Osi @no osi Bno
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|IMPARO COSE NUOVE 290 7 97,6] 2,36 |CERCO DI STARE ATTENTO 278 | 18 | 93,9| 6,08
204 6%
Osi @no Osi @no
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|CERCO DI RISPETTARE | TEMPI 266 30 | 89,9] 10,1 |RISPETTO LE REGOLE 254§ 41 | 86,1 13,9
10% 14%
Osi @no Osi @no




QUESTIONARI QUALITA 2009/10

Di solitod si no |si% |no % Di solitoég] si no |si% [no %
|TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI 279 16 94,6 5,42 |SONO EDUCATO CON GLI ADULTI 279 16 | 94,6 5,42
5% 5%
Osi @no Osi @no
Di solitod si no |si% |no% Di solitoé] si no | si% [no%
|SONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO 193 | 104 65 35 |PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO 242 54 | 81,8] 18,2
Osi Bno Osi Bno
Di solitodq si no |si% |no%
|VENGO IN ORARIO 279 8 97,21 2,79
3%
o1 m2




QUESTIONARI QUALITA 2009/10

| COMPAGNI
Di solitod si no | si% |no % Di solitoé si no | si% [no %
|IN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME 255 41 86,11 13,9 |I MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 199 90 68,9 31,1
14%
Osi @no osi Eno
Di solitod si no | si% |no % Di solitoé] si no | si% |no%
|I MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME 230 60 79,3] 20,7 |MI PIACE LAVORARE CON ALUNNI DI ALTRE CL. | 234 63 78,8 21,2
Osi Bno Osi Bno




GLI INSEGNANTI

QUESTIONARI QUALITA 2009/10

Di solitod si no |si% |[no% Di solitoél si no |si% |no%
|MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 289 8 97,3] 2,69 |CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 261 ] 33 | 88,8] 11,2
3% 11%
s ®no Osi @no
| BIDELLI
Di solitod si no |si% |no%
|SE HO BISOGNO MI AIUTANO 275 21 | 92,9] 7,09
7%
Osi @no




QUESTIONARI QUALITA 2009/10

RAFFRONTI CON PRECEDENTE RILEVAZIONE (PER CLASSI PARALLELE)

|[VENGO VOLENTIERI A SCUOLA

% 12 [% 22 [% 32 % 42 |% 52
2009/10] 93,5] 90,6] 85,2] 84,7] 69,7
2007/08| 92,7] 93,1] 80,3] 81,4] 87,9
100
N _—QE/
80
70 \ 2009/10
60 —2007/08
50
40 T T T T 1
%1% %22 %32 %42 % 52
|RISPETTO LE REGOLE
% 12 J% 22 |% 32 % 42 |% 52
2009/10] 89,1] 85,7] 78,7] 94,9] 83,3
2007/08| 78,2] 86,2] 78,7] 88,1] 93,1
100
90
80 -
70 2009/10
60 —2007/08
50
40 T T T T 1
%1% %22 %3 %42 % 52

| MPARO COSE NUOVE |
% 12 §% 22 1% 32 |% 42 |% 52

2009/10] 97,9] 98,4] 98,4] 96,6 97
2007/08] 96,4] 94,8] 80,3 81,4] 87,9

100

90 \\

80 /

70 2009/10

60 =2007/08

50

40 T T T T

% 12 % 22 % 32 % 42 % 52
|TRATTO BENE | MIEI COMPAGNI
% 12 |% 22 |% 32 |% 42 |% 52

2009/101 97,81 92,1] 90,2] 94,9] 98,5
2007/081 90,9] 80,2| 88,5] 89,8] 94,8

90 ‘\\/_7 —

80

70 2009/10

60 —2007/08

50

40 T T T T

% 12 % 22 % 32 % 42 % 52




ISONO CAPACE DI FARE | COMPITI DA SOLO

% 12 J% 2 [% 3° J% 4° |% 5°
2009/10| 87,2] 79,7| 65.6] 54.2] 43,9
2007/08| 89,1] 75,9] 67,2] 8L,4] 85,3
100
” \
70 \ / 2009/10
. K\ =—2007/08
50 <
40 T T T T 1
%12 %22 %32 %42 %52
IIN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME
% 12 J% 2 |% 3° J% 4° |% 5
2000/10| 87] 90,6| 90,2] 94,9] 69,7
2007/08| 87,3] 94,8] 70,5] 83,1] 87,9
100
920 -%
80
- \/ \ 2009/10
60 ——2007/08
50
40 T T T T 1

%12 %22 %32

% 42

% 58

QUESTIONARI QUALITA 2009/10

IPER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO

% 12 % 22 |% 32 |% 42 |% 52
2009/10] 85,1 76,2 86,9) 84,7 77,3
2007/08] 76,4 59,5] 55,7) 64,4] 46,6
100
90
70 L\, 2009/10
60 \ AL ——2007/08
V \
50 \
40 T T T T
%18 %22 %3% %43  0p5a
I| MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE
% 12 |% 22 |% 32 |% 42 |% 52
2009/10] 72,1 75,8] 57,6 84,7 56,1
2007/08] 56,4 65,5] 49,2) 66,1] 87,9
100
90
- A S
20 L=\ / >( 2009/10
0 ——2007/08
50 v
40 T T T T
%18 %28 %3% %43 958




II MIEI COMPAGNI TRATTANO BENE ME

% 12 % 22 |% 32 % 4% |% 52
2009/10] 84,4] 83,9] 67,8] 79,7] 81,5
2007/08] 83,6] 70,7] 73,8] 84,7] 87,9
100
90
80 -
70 ~ 2009/10
60 = 2007/08
50
40 T T T T 1
% 12 % 22 % 32 % 42 % 52
|CAPISCO LE SPIEGAZIONI DEGLI INSEGNANTI
% 12 % 22 |% 32 % 4% |% 52
2009/10] 97,8] 920,3] 88,5] 86,4] 83,3
2007/08] 90,9] 86,2 82 83,1] 94,8
100
o ‘\Vé
80
70 2009/10
60 = 2007/08
50
40 T T T T 1
% 12 % 22 % 32 % 42 % 52

QUESTIONARI QUALITA 2009/10

|GLI INSEGNANTI MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO

% 12 1% 22 1% 32 J% 42 1% 57
2009/10] 100§ 98,4] 100] 96,6} 92,4
2007/08) 90,9} 91,41 91,8] 93,2} 98,3
90 —_—
80
70 2009/10
60 =—2007/08
50
40 T T T T 1
% 12 % 22 %32 %42 % 52
| SE HO BISOGNO I BIDELLI MI AIUTANO
% 12 1% 22 1% 32 J% 42 |% 5?2
2009/10) 97,9} 90,6] 95] 96,6] 86,4
2007/08) 92,7} 93,1] 93,4] 93,2] 81
100
90 — :\ N
80
70 2009/10
60 e—2007/08
50
40 T T T T
%1% %22 %3 %48 % 52




SCUOLA SECONDARIA DI 1° -

QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

12 A 12B 28 A 23B 32A 32B

BELLANO

Di sol tsio|éno | si% [no % | si no | si% [no%| si no |si% [no%] si | sin| no |si% |no%]| si no |si% |no %] si s/n no |si% |[no%
VENGO IN ORARIO 15 0| 100 0 13 0] 100 0 19 0] 100 0 21 0 0| 100 0 12 0| 100 0 10 1 0] 90,9 0
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 9 10| 47,4 52,6 11 41 73,3| 26,7 2 17| 10,5 89,5 10 0 12| 45,5| 48 7 7 50| 50 15 0 1| 93,8] 5,26
IMPARO E FACCIO PROGRESSI 17 2] 89,5| 10,5 15 1] 93,8]| 6,25 18 3| 85,7| 14,3 19 0 3| 86,4 12 12 3 80| 20 14 0 2| 87,5] 10,5
IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO 12 7| 63,2| 36,8 10 6] 62,5| 37,5 20 0| 100 0 16 0 6| 72,7 24 12 3 80| 20 12 0 4 751 21,1
:C)) STUDIARE (SEGUO UN METODO DI 17 2| 89,5 10,5 13 3| 81,3| 18,8 17 4] 81 19 13 0 9] 59,1 361 11 4] 73,3 271 11 0 5| 68,8 26,3
I COMPITI E LO STUDIO M
RICHIEDONO TROPPO TEMPO 11 8| 57,9| 42,1 5 11| 31,3| 68,8 15 6] 71,4| 28,6 6 0 16| 27,3 64 6 9 401 60 5 0 11] 31,3| 57,9
SIOT'\:IEPSI?F%NDO | CONTENUTI DEI LIBRI 16 3| 84,2| 15,8 15 1] 93,8] 6,25 14 7| 66,7 33,3 18 0 4] 81,8 16] 14 1| 93,3| 6,7] 14 0 2| 87,5| 10,5
LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE,
| NCONTRI é) MI SODDI 16 3| 84,2| 15,8 16 0] 100 0 14 7] 66,7| 33,3 21 0 1] 95,5 4 14 1] 93,3| 6,7 13 0 3| 81,3| 15,8
CONDIVIDO LE REGOLE 16 3| 84,2 15,8 16 0] 100 o] 16 5| 76,2| 23,8] 20 0 2| 90,9 8] 11 4] 73,3 27] 14 0 2| 87,5| 10,5
;égcé)ll(_)E FATICA A RISPETTARE LE 4] 15| 21,1] 78,9 1| 15/ 6,25] 93,8 5| 16| 23,8| 76,2 3 0 19] 13,6 76 5 10] 33,3| 67 5 0 11| 31,3| 57,9
:NSICI;(,\)A’EPAGNI: LAVORIAMO  BENE 17 2| 89,5 10,5 16 0] 100 o] 17 4] 81 19 19 0 3| 86,4 12] 14 1| 93,3| 6,7] 15 0 1| 93,8] 5,26
RISPETTANO LE REGOLE 10 9| 52,6| 47,4] 16 0| 100 0 7| 14| 33,3] 66,7] 20 0 2] 90,9 8 5 10| 33,3| 67 9 0 7| 56,3| 36,8
C'E RISPETTO RECIPROCO 10 9] 52,6| 47,4 16 0] 100 0 11 10| 52,4| 47,6 17 0 5] 77,3 20 9 6 60| 40 13 0 3| 81,3] 15,8
I DOCENTI: Ml INFORMANO SULLE
MODALITA DELLA VALUTAZIONE 18 0| 100 0 14 2| 87,5| 12,5 16 5| 76,2| 23,8 18 0 4| 81,8| 16] 10 5 66,7 33] 13 0 3| 81,3| 15,8
MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 18 1] 94,7| 5,26 16 0| 100 o] 21 0| 100 o] 22 0 0| 100 o] 14 1| 93,3| 6,7] 15 0 1| 93,8] 5,26
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 16 3| 84,2| 15,8 15 1] 93,8| 6,25 17 4 81 19 15 1 6| 68,2 25 12 3 80| 20 13 0 3| 81,3| 15,8
iSL';‘I\?NIATTENTI Al PROBLEMI® DEGLI 15 3| 83,3| 16,7 16 0| 100 o] 17 4| 81 191 20 0 2| 90,9 8] 10 5| 66,7 33] 14 0 2| 87,5| 10,5
RISPETTO | BIDELLI 19 0] 100 0 16 0] 100 0 19 2| 90,5| 9,52 21 0 1] 95,5 4 15 0] 100 0 15 0 1] 93,8| 5,26
SE HO BISOGNO MI AIUTANO 19 0| 100 0 15 1] 93,8] 6,25 19 2] 90,5| 9,52 21 0 1] 95,5 4 11 41 73,3| 27 14 0 2] 87,5| 10,5

n. questionari compilati 19 100 % 16 100 % 21 100 % 22 100 % 15 93,8 % 16 94,1 %
n. alunni frequentanti 19 16 21 22 16 17

La colonna si e no & presente solo in quelle classi,
in cui qualche alunno ha crocettato entrambe le proposte.
In tutti gli altri casi, gli alunni hanno optato per una delle due scelte

0 non hanno risposto.

La percentuale € calcolata sui giudizi espressi.

Alla domanda "vengo in orario" vi & una

maggior percentuale di non risposte;

la domanda, aggiunta in un secondo tempo,

e stata tralasciata da alcuni forse in quanto percepita
graficamente diversa




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

SCUOLA SECONDARIA DI 1° - LIERNA 12 2a 32

Di sol tsio|éno | si% [no % | si no | si% [no%| si no | si% |[no%
VENGO IN ORARIO 22 0| 100 0 20 0] 100 0 17 1] 94,4| 5,56
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 17 10 63 37 14 8| 63,6 36,4 16 7] 69,6 30,4
IMPARO E FACCIO PROGRESSI 25 1] 96,2| 3,85 21 2] 91,3 8,7 22 1] 95,7| 4,35
IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO 19 8] 70,4] 29,6 19 4] 82,61 17,4 13 10| 56,5] 43,5

SO STUDIARE (SEGUO UN METODO DI

s) 22 5] 81,5( 18,5) 19 4] 82,6| 17,4 15 8| 65,2 34,8

I COMPITI E LO STUDIO MI

RICHIEDONO TROPPO TEMPO 12| 15| 44,4| 55,6 10| 13| 43,5] 56,5 8| 15| 34,8| 65,2

COMPRENDO | CONTENUTI DEI LIBRI

DI TESTO 24 3| 88,9| 11,1 20 3| 87 13 22 1] 95,7| 4,35

LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE,

| NCONTRI é) Ml SODDI 25 2] 92,6( 7,41} 20 3] 87 13| 16 7] 69,6 30,4

CONDIVIDO LE REGOLE 25 2] 92,6( 7,41} 20 2] 90,9{ 9,09] 18 5] 78,3| 21,7
FACCIO FATICA A RISPETTARE LE 71 20| 25,9| 74,1 4 19| 17,4| 82,6 5| 18| 21,7| 78,3
REGOLE
| COMPAGNI:  LAVORIAMO  BENE 23 4] 85,2 148 23 0| 100 o] 20 3] 87 13
INSIEME
RISPETTANO LE REGOLE 12| 15| 44,4] 55,6] 19 4] 82,6] 17,4] 13] 10| 56,5] 43,5
C'E RISPETTO RECIPROCO 17] 10f 63 37] 20 3] 87 13] 18 5| 78,3| 21,7
| DOCENTI: MI INFORMANO SULLE
MODALITA DELLA VALUTAZIONE 26 1] 96,3| 3,71 21 2| 91,3 8,7] 18 5| 78,3| 21,7
MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 26 1] 96,3| 3,7] 22 1] 95,7 4,35] 20 3] 87 13
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 26 1] 96,3| 3,7] 18 5| 78,3| 21,7] 22 1] 95,7 | 4,35
SONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI 24 3] 88,9 11,11 17 6] 73,9| 26,1] 18 5| 78,3 21,7
ALUNNI
RISPETTO | BIDELLI 25 1] 96,2 3,85] 23 0] 100 o] 21 2] 91,3 8,7
SE HO BISOGNO MI AIUTANO 19 7] 73,1{ 26,9] 20 3] 87 13 8| 15| 34,8] 65,2
n. questionari compilati 27 100 % 23 100 % 23 100 %
n. alunni frequentanti 27 23 23

Alla domanda "vengo in orario" vi € una

maggior percentuale di non risposte;

la domanda, aggiunta in un secondo tempo,

€ stata tralasciata da alcuni forse in quanto percepita
graficamente diversa



QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

GLOBALE ALUNNI SEC. 1° GRADO BELLANO LIERNA

Di sol | tsioléno Jsi% |no%] si | no |si% |no%
VENGO IN ORARIO 90 0] 100 0 59 1] 98,3] 1,67
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 54| 51| 51,4] 48,6 47| 25| 65,3| 34,7
IMPARO E FACCIO PROGRESSI 95| 14| 87,2] 12,8 68 4] 94,4] 5,56
IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO 82| 26| 75,9] 24,1 51| 22| 69,9] 30,1
SO STUDIARE (SEGUO UN METODO DIy 82| 27| 75,2| 24,8] 56| 17| 76,7| 23,3
I COMPITI E LO STUDIO Ml
RICHIEDONO TROPPO TEMPO 48 61 44 S6) 30f 43| 411) 589
COMPRENDO | CONTENUTI DEI LIBRI
DI TESTO 91| 18| 83,5| 16,5] 66 7] 90,4| 9,59
LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE,
| NCONTRI é) MI SODDI 94| 15| 86,2| 13,8] 61| 12| 83,6| 16,4
CONDIVIDO LE REGOLE 93| 16| 85,3| 14,7 63 9| 87,5| 12,5
FACCIO FATICA A RISPETTARE LE] 23| 86| 21,1| 78,9 16| 57] 21,9] 78,1
| COMPAGNI: LAVORIAMO BENE] 98| 11| 89,9| 10,1 66 7] 90,4 9,59
RISPETTANO LE REGOLE 67| 42| 61,5] 38,5 44| 29| 60,3| 39,7
C'E RISPETTO RECIPROCO 76| 33] 69,7| 30,3] 55| 18] 75,3| 24,7
| DOCENTI: MI INFORMANO SULLE] 89| 19| 82/4| 17,6 65 8 89 11
MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 106 3| 97,2 2,75 68 5] 93,2| 6,85
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 88| 20| 81,5| 18,5] 66 7] 90,4 9,59
SONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI} 92| 16| 85,2| 14,8 59| 14] 80,8] 19,2
RISPETTO | BIDELLI 105 4] 96,3 3,67 69 3| 95,8| 4,17
SE HO BISOGNO MI AIUTANO 99| 10] 90,8] 9,17 47| 25| 65,3| 34,7

n. questionari compilati | 109 98 % 73 100 %
n. alunni frequentanti 111 73

TOT. ISTITUTO

si no | si% |no%
149 1] 99,3| 0,67
101| 76| 57,1] 42,9
163| 18| 90,1| 9,94
133| 48| 73,5| 26,5
138| 44| 75,8 24,2

78| 104| 42,9| 57,1
157| 25| 86,3| 13,7
155 27| 85,2| 14,8
156| 25| 86,2| 13,8

39| 143| 21,4] 78,6
164| 18| 90,1 9,89
111 71 61 39
131 51 72 28
154 27| 85,1| 14,9
174 8] 95,6 4,4
154 27| 85,1| 14,9
151] 30| 83,4| 16,6
174 71 96,1| 3,87
146 35] 80,7| 19,3
182 99 %
184

esclusi i "si/no"



QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

PER CLASSI PARALLELE prime seconde terze

Di sol | tsioléno |si% |no%] si | no |si% |no%] si | no |si% |no%
VENGO IN ORARIO 50 0| 100 0] 60 0] 100 o] 39 1] 97,5 2,5
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 37 24] 60,7| 39,3] 26| 37] 41,3| 58,7] 38| 15| 71,7] 28,3
IMPARO E FACCIO PROGRESSI 57 4] 93,4] 6,56] 58 8] 87,9{ 12,1} 48 6] 88,9 11,1
IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO 41| 21| 66,1] 33,9] 55| 10| 84,6| 154 37| 17| 68,5| 31,5
2? STUDIARE (SEGUO UN METODO DI 52| 10] 83,9] 16,1 49| 17| 74,2| 25,8 37| 17] 68,5] 31,5
I COMPITI E LO STUDIO Ml
RICHIEDONO TROPPO TEMPO 28| 34] 452| 54,8] 31| 35| 47 53] 19| 35| 35,2| 64,8
COMPRENDO | CONTENUTI DEI LIBRI
DI TESTO 55 7| 88,7| 11,3 52| 14] 78,8] 21,2 50 41 92,6| 7,41
LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE,
| NCONTRI é) Ml SODDI 57 5/ 91,9 8,06] 55| 11| 83,3| 16,7 43| 11| 79,6| 20,4
CONDIVIDO LE REGOLE 57 5] 91,9 8,06 56 9| 86,2| 13,8 43| 11| 79,6 20,4
FACCIO FATICA A RISPETTARE LE 12| 50| 19,4 80,6 12| 54| 18,2| 81,8 15| 39| 27,8| 72,2
REGOLE
| COMPAGNI: LAVORIAMO  BENE 56 6] 90,3| 9,68] 59 71 89,4 10,61 49 5] 90,7 9,26
INSIEME
RISPETTANO LE REGOLE 38| 24| 61,3| 38,7 46| 20| 69,7 | 30,3 271 27 50 50
C'E RISPETTO RECIPROCO 43| 19| 69,4| 30,6 48| 18| 72,7| 27,3 40| 14| 74,1 25,9
| DOCENTI: MI INFORMANO SULLE
MODALITA DELLA VALUTAZIONE 58 3] 95,1 4,92 55| 11} 83,3| 16,7 41| 13| 75,9| 24,1
MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 60 2] 96,8 3,23 65 1] 98,5] 1,52 49 5] 90,7 | 9,26
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 57 5/ 91,9| 8,06] 50| 15| 76,9| 23,1} 47 71 87 13
SONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI 55 6] 90,2 9,84 54| 12| 81,8| 18,2] 42| 12| 77,8] 22,2
ALUNNI
RISPETTO | BIDELLI 60 1] 98,4| 1,64 63 3| 95,5| 4,55 51 3| 94,4| 5,56
SE HO BISOGNO MI AIUTANO 53 8| 86,9| 13,1] 60 6] 90,9| 9,09] 33| 21] 61,1] 38,9

n. questionari compilati 62 100 % 66 100 % 54 135 %
n. alunni frequentanti 62 66 40

esclusi i "si/no"

Abilita in calo? Maggior autocritica? Maggiori difficolta?

Gli alunni, via, via, paiono percepire attenzione in calo



RAFFRONTO CON PRECEDENTE RILEVAZIONE

QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

domanda di nuova formulazione
DATO IN PEGGIORAMENTO

DATO IN PEGGIORAMENTO

DATO IN VARIAZIONE

DATO IN NOTEVOLE VARIAZIONE

DATO IN MIGLIORAMENTO

DATO IN MIGLIORAMENTO

DATO IN PEGGIORAMENTO

2007/2008 2009/2010 differenze

Di sol | tsioléno |si% |no%] si | no |si% |no%]si% |no%
VENGO IN ORARIO 149 1] 99,3] 0,67} 99| 0,7
VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 116] 60| 65,9 34,1] 101} 76| 57,1] 42,9} -8,8] 8,8
IMPARO E FACCIO PROGRESSI 168 8| 95,5| 4,55] 163| 18] 90,1] 9,94} -5,4| 5,4
IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO Ja38naz} 35/37] 79| 20,5] 133| 48| 73,5| 26,5] -5,5| 6,1
:‘)’ STUDIARE (SEGUO UN METODO Difyiguidlaoar| 77| 23| 138| 44| 75.8| 24.2| -1.2| 1.2
I COMPITI E LO STUDIO Ml
RICHIEDONO TROPPO TEMPO 95/96| 80/81| 54,3 | 45,7 78| 104 42,9 57,11 -11| 11
COMPRENDO | CONTENUTI DEI LIBRI
DI TESTO 155| 21| 88,1 11,9] 157| 25] 86,3 13,7} -1,8] 1,8
LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE,
| NCONTRI €) Ml SODDI 14811491 27/28| 84,41 15,6 155| 27| 85,2| 14,8] 0,8] -0,8
CONDIVIDO LE REGOLE 140 36| 79,5| 20,5] 156 25| 86,2| 13,8] 6,6 -6,6
FACCIO FATICA A RISPETTARE LE a3/4a| 12| 247 75,3 39| 143 20.4| 786] 33| 33
REGOLE
| COMPAGNI:  LAVORIAMO  BENE 164| 12| 93,2| 6,82] 164 18| 90,1] 9,89] -3,1| 3,1
INSIEME
RISPETTANO LE REGOLE 110111) 65/66] 62,8 | 37,2] 111 71 61 39)-18] 1,8
C'E RISPETTO RECIPROCO 129] 47| 73,3| 26,7] 131] 51 72 28] -1,3| 1,3
I DOCENTI: MI INFORMANO SULLE
MODALITA DELLA VALUTAZIONE 152| 24| 86,4| 13,6 154| 27| 85,1| 149] -1,3| 1,3
MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 162116313/14| 92,3| 7,67] 174 8] 95,6 4,4] 3,3] -3.3
CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 1s415521/221 87,8 | 12,2] 154 27| 85,1| 149 -2,7| 2,7
SONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI 1451146130/31| 82,7 | 17,3| 151| 30| 83,4| 16,6] 0,8 -0,8
ALUNNI
RISPETTO | BIDELLI 163164[12/13] 92,9| 7,1] 174 7] 96,1 3,87] 3,2| -3,2
SE HO BISOGNO MI AIUTANO 158] 18| 89,8| 10,2] 146| 35| 80,7] 19,3} -9,1] 9,1

n. questionari compilati | 195 97 % 182 96 % -0,8 %
n. alunni frequentanti 201 184

N. B. le caselle in grigio contengono dati con margine di errore; la percentuale € calcolata sul valore medio

Attenzione: nella rilevazione del 2008, on line, non era possibile barrare entrambe le soluzioni, pertanto nei confronti sono esclusi i "si e no"



QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

ELABORAZIONI GRAFICHE: DATI DI ISTITUTO SCUOLA SECONDARIA

IO E LA SCUOLA variare
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|VENGO VOLENTIERI A SCUOLA 101 | 76 | 57,1] 42,9 |IMPARO E FACCIO PROGRESSI 163 | 18 | 90,1] 9,94
10%
Osi @no Osi Bno
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|IL LAVORO A SCUOLA E IMPEGNATIVO 133 | 48 | 73,5] 26,5 |SO STUDIARE (SEGUO UN METODO DI S.) 138 | 44 | 75,8]| 24,2

Osi @no Osi @no
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
| COMPITI E LO STUDIO MI RICHIEDONO
TROPPO TEMPO 78 104 | 42,9] 57,1 COMPRENDO | CONTENUTI DEI LIBRI DI TESTO 157 25 | 86,3| 13,7

14%

Osi @no Osi @no




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

Di solitodq si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
LE INIZIATIVE DELLA SCUOLA (VISITE
’ NDIVIDO LE RE LE
| NCONTRI é) MI SODDI SEAN 155 27 | 85,2 14,8 cO O GO 156 25 | 86,2 13,8
15% 14%
Osi @no Osi @no
Di solitod si no |si% |no% Di solitoél si no |si% |no%
|FACCIO FATICA A RISPETTARE LE REGOLE 39 | 143 | 21,4| 78,6 |VENGO IN ORARIO 149 1 99,3] 0,67
1%
Osi @no o1 @2




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

| COMPAGNI
Di solitod si no |si% |no% Di solitoé si no | si% [no%
ILAVORIAMO BENE INSIEME 164 18 90,1] 9,89 |I MIEI COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE 111 71 61 39
10%
Osi @no osi Bno
Di solitodq si no |si% |no%
IC'E RISPETTO RECIPROCO 131 51 72 28
Osi Bno




GLI INSEGNANTI

QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

Di solitod si no |si% |[no% Di solitoél si no |si% |no%
MI INFORMANO SULLE MODALITA DELLA
VALUTAZIONE 154 | 27 | 85,1] 14,9 MI FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO 174 8 956| 4,4
4%
Osi @no osi Bno
Di solitod si no |si% |no% Di solitoé] si no | si% [no%
|CAPISCO LE LORO SPIEGAZIONI 154 27 | 85,1 14,9 |SONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI ALUNNI 151 30 | 83,4] 16,6
17%
Osi @no Osi @no
| BIDELLI
Di solitod si no |si% [no% Di solitoé] si no | si% [no%
|RISPETTO | BIDELLI 174 7 96,1| 3,87 |SE HOP BISOGNO MI AIUTANO 146 35 | 80,7 19,3
4%
Osi @no Osi @no




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

RAFFRONTI CON PRECEDENTE RILEVAZIONE (PER CLASSI PARALLELE)

[VENGO VOLENTIERI A SCUOLA

% 12 % 22

% 32

2009/10] 60,7 41,3] 71,7
2007/08] 66,11 62,3] 69,5
100
90
80
60 R ~7 =2007/08
> N
40 T T 1
% 12 % 22 % 32
|SO STUDIARE (SEGUO UN METODO DI STUDIO)
% 12 1% 22 |% 32
2009/10] 83,9] 74,2] 68,5
2007/08] 84,81 78,7] 67,8
100
90
80 -
70 =—2009/10
60 —2007/08
50
40 T T 1
% 12 % 22 % 32

|'MPARO E FACCIO PROGRESSI

% 12 1% 22

% 32

2009/10] 93,41 87,9] 88,9
2007/08] 92,91 95,11 98,3
100 —
90 et
80
70 2009/10
50 ——2007/08
50
40 . .
% 12 % 22 % 32
|I COMPITI E LO STUDIO MI RICHIEDONO TROPPO TEMPO
% 12 % 22 1% 3?2
2009/10] 45,2 471 35,2
2007/08 37 61 64
100
90
80
70
60 // ——2009/10
50
20 —_—— ——2007/08
Pl o —
30
20
10 . .
% 12 % 2a % 32




|COMPRENDO I CONTENUTI DEI LIBRI DI TESTO

% 12 % 22 |% 3?2
2009/10) 88,7} 78,8] 92,6
2007/08 93 87 85

QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

|FATICO A RISPETTARE LE REGOLE

% 12 1% 22 |% 32
2009/10] 19,4 18,2} 27,8
2007/08] 29,5 23 22

100 40
80 ~ 30
2009/10 \ ~ 2009/10
70 25 ~———
60 ——2007/08 20 e ——2007/08
50 15
40 T T 1 10 T T 1
% 12 % 22 % 32 % 12 % 23 % 32
II COMPAGNI: LAVORIAMO BENE INSIEME IRISPETTANO LE REGOLE
% 12 % 22 % 32 % 12 % 22 |% 32
2009/10] 90,3] 89,4 90,7 2009/10] 61,3 69,7 50
2007/08] 98,2 88,5] 93,2 2007/08] 49,11 73,8] 64,4
100 100
90 \.L 90
80 80
70 2009/10 70 W —2009/10
50 —2007/08 50 / \ —2007/08
50 50 »
40 T T 1 40 T T 1
% 12 9% 22 % 32 % 12 % 22 % 32




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

[CERISPETTO RECIPROCO [T DOCENTI MI INFORMANO SULLE MODALITA DI VALUTAZIONE
% 12 % 22 |% 32 % 12 1% 22 |% 32
2009/10] 69,4] 72,7} 74,1 2009/10] 95,11 83,3] 75,9
2007/08] 58,9] 80,3} 79,7 2007/08] 85,7 83,6] 89,8
100 100
90 90 \A.(
80 80 —~—
70 . 2009/10 70 2009/10
60 . e 2007/08 60 e 2007/08
50 50
40 T T 1 40 T T 1
% 12 % 22 % 32 % 12 % 22 % 32
[MIFANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO [CAPTSCO LE LORO SPIEGAZIONI
% 12 % 22 % 32 % 12 1% 22 |% 32
2009/10] 96,8] 98,5} 90,7 2009/10] 91,91 76,9 87
2007/08 921 96,7] 88,1 2007/08 83] 91,8] 88,1
100 100
80 80 ~
70 2009/10 70 2009/10
60 = 2007/08 60 = 2007/08
50 50
40 T T 1 40 T T 1
% 12 % 22 % 32 % 12 % 22 % 32




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

ISONO ATTENTI Al PROBLEMI DEGLI ALUNNI
% 12 1% 22 |% 32
2009/10] 90,2]) 81,8} 77,8
2007/08 92 85 71
100
90 —,
80
70 2009/10
60 ==2007/08
50
40 T T 1
% 12 % 22 % 32
IRISPETTO | BIDELLI |SE HO BISOGNO MI AIUTANO
% 12 1% 22 |% 32 % 12 1% 22 |% 32
2009/10] 98,4] 95,5] 94,4 2009/10] 86,9 90,9] 61,1
2007/08 83] 98,4] 96,6 2007/08] 76,8] 98,4] 93,2
100 - 100
90 /; 90 —
80 80 >
70 2009/10 70
60 —2007/08 60 —2007/08
50 50
40 T T 1 40
% 12 % 22 % 32 % 12 % 22




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

RAFFRONTI CON PRECEDENTI RILEVAZIONI (PER CLASSI PARALLELE) PER ENTRAMBI GLI ORDINI (domande simili)

|[VENGO VOLENTIERI A SCUOLA

|SENTO CHE IMPARO / IMPARO COSE NUOVE / IMPARO E FACCIO PROGRESSI

% 12 1% 22 |% 32 1% 42 |% 52 |% 12 |% 22 % 32

% 12 9% 22 % 32 % 42 Joo 52 Joo 12 Jo6 22 Joo 32
2009/10] 97,9] 98,4 96,6 93,4
94,8 81,4 92,9

2009/10 831 90,6 84,7] 69,7] 60,7 71,7
2007/08H 93,1 81,4 66,1 69,5
2005/06) 88,5] 76,7 63,2 63,9 75] 67,6
100
90 ;\
, ")
80 S /N
70 VAN \T 4 ——2009/10
60 N 2007/08
\ / 2005/06
40 T T T T T T T 1
%12 %22 %32 %42 %52 %12 %22 % 32

2007/08
2005/06] 93,4 83,3 87,7 88,5] 86,7] 91,9
100

80 SN\ — 4‘__
" __—

80

70

—2009/10
2007/08
2005/06

60

50

40 T T T T T T T 1
%12 %22 %3 %4% %52 %1% %22 % 32

|PER | COMPITI IMPIEGO POCO TEMPO / NON MI RICHIEDONO TROPPO TEMPO

% 22 [o6 32 J96 42 Joo 52 Job 12 [oo 22 Jop 32
2009/10 84,7] 77,3] 54,8 64,8
2007/08 64,4 63,4 35,6
2005/06 | 62,3] 66,7 64,9 34] 53] 39
100
90
80 /\
V
0 1\ N\
hN —2009/10
60 - 7z
50 —2007/08
N )@
2
10 B - 005/06
30 T T T T T T T 1
% 12 9% 22 9% 32 942 0p52 0p 18 022 0p 32

Nel 2005/06 I'affermazione per la scuola secondaria era "non sono troppi".




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

[ MIET COMPAGNI RISPETTANO LE REGOLE [RISPETTO LE REGOLE 7 NON FATICO A RISPETTARE LE REGOLE
% 12 [% 22 1% 32 1% 42 [% 5° |% 17 [% 22 |% 32 % 12 [% 22 1% 32 [% 42 |% 5° J% 1° [% 2 % 3
2009/10| 72,1] 75.8 84,7] 56.1] 61,3 50 2009/10| 89,1] 85,7 94,9] 83.3] 80,6
2007/08H 65,5 66,1 49,1 64,4 2007/08H 86,2 88,1 70,5
2005/06 | 78,7] 73,3 71,9 59] 66,7] 73 2005/06| 73.8] 75 82,5 78,7] 78.3] 79.7
100 100
80 "ASA 80 - X —_—
=N
PN : //é\ 2009/10 70 \/-_< 2009/10
60 - , ——2007/08 60 ——2007/08
50 y y 2005/06 50 2005/06
40 T T T T T T T 1 40 T T T T T T T 1
%12 %22 % 3% % 4% %52 %12 %22 9 32 %12 %228 %32 %42 %52 %12 %28 U 32
[RISPETTO DELLE REGOLE: 2009/10
% 12 [% 22 J% 32 1% 42 [% 5° [% 17 [% 2= J% 32
io] 89,11 85,7] 78.7] 94,9] 83,3] 80,6] 81,8 72,2
i compagni[ 72,1] 75,8] 57.6] 84,7] 56,11 61,3] 69.7] 50
100
90 /\
80 -
70 1=\ .
\ / \ /\ '
50 . _
——i compagni
40 T T T T T T T 1
%12 %22 % 32 %42 %52 % 12 % 22 9% 32




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

IIN CLASSE LAVORIAMO BENE INSIEME |GL| INSEGNANTI Ml FANNO CAPIRE DOVE SBAGLIO

% 12 [% 22 % 3° Jo% 4° [% 5 % 1= [% 2= |% 3 % 12 % 22 % 3° [% 4° [% 5°

2009/10[_87] 90.6 94.9] 69.7] 90.3 90,7 2009/10[ 100] 98.4 96,6] 92.4

2007/08H 94,8 83,1 98,2 93,2 2007/08H 914 93,2

2005/06 | 88,5] 91,7 94,7 885] 95| 919 2005/06 | 90,2 | 86,7 84,2

100 100 - —_—
. -\ - ST
90 —//\—T-%@ g 90 | mE—— 3
80 / 80
20 N \/ 2009/10 70 2009/10
60 ——2007/08 60 ——2007/08
50 2005/06 50 2005/06
40 T T T T T T T 1 40 T T T T T T T 1
%12 %22 % 3% % 4% %52 %12 %22 9% 32 %12 %22 %32 %42 %52 %12 %28 U 32

ICAPISCO LE SPIEGAZIONI DEGLI INSEGNANTI

|SE HO BISOGNO I BIDELLI MI AIUTANO

% 12

% 12 % 22 |% 3?2

2009/10] 97,8} 90,3

2007/08 86,2

2005/06] 85,2] 86,7

91,9 87 2009/10
83 88,1 2007/08
70,5] 83,3] 90,5 2005/06

100 100 .

90 - A - 90 = % —_—
=
20 2009/10 20 \ 2009/10
60 ——2007/08 60 N\ — 00708
- 2005/06 50 2005/06
40 T T T T T T T 1 40 T T T T T T T 1
% 12 %22 %32 %42 %52 %13 9% 28 % 32 %12 %22 %32 %42 %52 %13 928 0 32




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA PRIMARIA (senza distinzione di sede) ns S b m p Ins% | s% | b% | m% | p%
I'L RI CONOSCI MENTO E L'|I NCORAGGI AMENTO DELLA PROFESSI|I O[NAL| T | SONOE& 6 20 45 35 4,76 28,6
GLI | MPEGNI SONO CONDI VI SI/ CONCERTATI I'N MODOé 0 13 6 2 5 0| 68,4 31,6] 9,52| 23,8
L'INFORMAZIONE RELATIVA A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI, OPPORTUNITAE... 1 14 6 2 2 4,76 66,7 28,6 9,52| 9,52
LA SCUOLA ACCOGLIE E/ O PROMUOVE RAPPORTI CON ALTRE AGE®NZ| B DER JTERRRTIORIEPD 45N 409 RHE| 9,52
L' EFFI CACIA DELLE | NI ZI ATIVE PROPOSTE DA COMMI SSI| ONI /JFUNFILDNI5 4TRUME NJT A2D 55¢ 25 19 19
L6 ORGANI ZZAZI ONE DEI RAWGLERTE CON LE 1 9 11 3 0 4,76 42,9] 52,4] 14,3 0
LA COMUNI CAZI ONE | NDI VI DUALE CON | GENITORI I N GENERE] @¢ 7 13 3 2 4,76 33,3| 61,9] 14,3| 9,52
LA COLLABORAZI ONE CON LE FAMIGLIE PER RISOLVERE PROBL[EMI | @z 7 4 1 9,52] 57,1] 33,3 19] 4,76
L'INTERESSE E L'ATTENZIONE DEGLI ALUNNI SONO GENERALMENTEE®@ 0 12 9 2 2 0| 57,1| 42,9] 9,52| 9,52
GLI ALUNNI ACCETTANO L' AIUTO I N MODOEé 0 6 15 3 0 0| 28,6| 71,4] 14,3 0
LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI Cé 0 4 17 1 1 0 19 81) 4,76 ] 4,76
PER AFFRONTARE E RISOLVERE PROBLEMI IL CONFRONTO CON | COLLEGHIE... 2 10 9 5 3 9,52| 47,6| 42,91 23,8] 14,3
LA COMUNI CAZI ONE FRA COLLEGHI DI CLASSE O MODULO C¢ 2 7 12 3 2 9,52| 33,3| 57,11 14,3] 9,52
LA COLLABORAZI ONE FRA COLLEGHI DI CLASSE O MODULO C¢ 2 8 11 3 2 9,52] 38,1| 52,41 14,3] 9,52
motivazione per valutazione negativa: per mancanza di tempo: 4
disinteresse: 2,
altro: 0
LA DISPONIBILITA ALL'INDIVIDUAZIONE DI PROBLEMI DA PARTE DEL DIRIGENTE E... 3 8 10 1 1 14,3 38,1| 47,6] 4,76 | 4,76
LA GESTI ONE DELLE RI SORSE PROFESSI ONALI Cé¢ 4 8 8 1 1 20 40 40] 4,76 | 4,76
LA CAPACITé DI ACCETTARE SUGGERI MENTI E CRI TI CHE Cé 4 9 6 2 1 21,1] 47,4] 31,61 9,52] 4,76
LA PREPARAZIONE DELLE RIUNIONI DEL COLLEGIO Cé 1 14 6 0 1 4,76 66,7 | 28,6 0| 4,76
LA DI SPONIBILITé NELLA SUDDI VI SI ONE DI | MPEGNI E | NCAJRIMCHIL €é5 0 3 20 55 25 0| 14,3
L' EFFI CACIA DELLE RIUNIONI DEL COLLEGI O Cé¢ 5 11 4 1 1 25 55 20) 4,76 ] 4,76
IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 2 7 12 0 2 9,52| 33,3| 57,1 0| 9,52
LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE DI SEGRETERIA C¢ 2 2 17 0 0 9,52] 9,52 81 0 0
L'EFFI CACIA NELLA DISTRIBUZI ONE DI DOCUMENTI E | NFORMAZI PN | Ag& 0 1 4,76 429] 52,4 0| 4,76
LA TEMPESTI VI Té DEL SERVIZI O RESO DALLA SEGRETERI A Cé¢] 2 7 12 0 2 9,52] 33,3] 57,1 0| 9,52
| RAPPORTI CON | SERVIZI TERRITORIALI SONO¢é 1 16 3 1 1 5 80 15] 4,76 ] 4,76
AVVERTI L'ESIGENZA DI CORSI DI AGGIORNAMENTO IN SEDE? si no non risponde si% |[no% |nr%
13 7 1 61,9] 33,3| 4,76
se si: problematiche disciplinarif 5 1 8 38,5| 7,69| 61,5
se si: problematiche educative] 10 0 4 76,9 0| 30,8
altro: relazione genitori-insegnantij 1
n.quesﬁonariconwpnaﬁl 21 60 %
docenti in servizio] 35

LEGENDA

Indicatori di qualita: non sufficiente/inadeguato/difficoltoso (ns); sufficiente/in genere soddisfacente (s); buono (b)

Per chi ha barrato due indicatori & stato riportato il valore inferiore (1 caso)

Indipendentemente dalla valutazione, poteva essere indicata la percezione di miglioramento (m) o di peggioramento (p)




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA PRIMARIA (BELLANO) ns S b m p Ins% | s% | b% | m% | p%
L' ADEGUATEZZA DELLA SCUOLA ALLE NORME DI SI CUREZzZA Cé 5 6 1 0 2 41,7 50| 8,33 0] 16,7
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERI TO A SUSSI DI cel 3 9 0 0 2 25 75 0 0] 16,7
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SPAZI (oX} 7 5 0 0 2 58,3| 41,7 0 0] 16,7
I'L MIO UTI LI ZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI Cg 2 8 2 0 2 16,7| 66,7 | 16,7 0] 16,7
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DELLE I NI ZI ATI VE E DEI P RIO®E [ T9 AT jJuaTi 0Cle o 75 25 0 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DEGLI I NTERVENTI CONDOTTI OA| ARERSONAQE| BS[T&ERNEBR3$0883¢¢é 0 0
PROBLEMATICHE SPECIFICHE:
1 - RIPRISTINO RETE INFORMATICA E COLLEGAMENTO INTERNET
LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 1 3 8 1 1 8,33 25| 66,7] 8,33| 8,33
L'"EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGLI ANZA C¢é 3 6 3 1 1 25 50 25] 8,331 8,33
L'"EFFI CACI A NELLA PULI Z1 A DI AULE, BAGNI , LABORATORI , MENSSE | Cié 2 1 25| 66,7| 8,33 16,7| 8,33
L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL'ATTIVITé& DIDATTI CA Cé 2 5 5 1 1 16,7 | 41,7 41,7} 8,33| 8,33
n. questionari compilati (su 17)] 12 70,6 %
QUALITA PERCEPITA DAl DOCENTI DELLA SCUOLA PRIMARIA (ESINO LARIO) ns S b m p fns% | s% | b% | m% | p%
L' ADEGUATEZZA DELLA SCUOLA ALLE NORME DI SI CUREZzZA Cé 0 2 1 0 0 0] 66,7| 33,3 0 0
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SUSSI DI ce¢l o 3 0 0 0 0| 100 0 0 0
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SPAZI Cé 0 2 1 0 0 0| 66,7| 33,3 0 0
I'L MIO UTI LI ZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI CE 0 3 0 0 0 0| 100 0 0 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DELLE I NI ZI ATI VE E DEI P RIO®E | T3l AoTJua Tl 0Cle o] 100 0 0 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DEGLI I NTERVENTI CONDOTTI OA| PERS@ONAQE| BS[TBRBNE&,7$ONGé O 0
PROBLEMATICHE SPECIFICHE: NESSUNA SEGNALAZIONE
LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 0 3 0 0 0 0| 100 0 0 0
L'"EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGLI ANZA C¢ 0 3 0 0 0 0| 100 0 0 0
L'"EFFI CACI A NELLA PULI Z1I A DI AUL E, BAGNI , LABORATORI , MEN DE | Coe 2 0 100 0 0] 66,7 0
L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL' ATTIVITé& DIDATTI CA Cé 0 2 1 0 0 0] 66,7| 33,3 0 0
n. questionari compilati (su4)] 3 75 %
QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA PRIMARIA (LIERNA) ns S b m p fns% | s% | b% | m% | p%
L' ADEGUATEZZA DELLA SCUOLA ALLE NORME DI SI CUREZzA Cé 3 5 1 2 1 33,3] 55,6] 11,11 22,2| 11,1
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERI TO A SUSSI DI cel 3 4 1 0 2 37,5 50| 12,5 0| 22,2
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SPAZI (o} 4 4 0 1 2 50 50 0] 111 22,2
I'L MIO UTI LI ZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI Cg 3 6 0 1 0 33,3]| 66,7 0] 11,1 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DELLE I NI ZI ATI VE E DEI P RIO®E T T7I AT JuaTl 0Cl¢e o] 77,8] 22,2| 11,1 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DEGLI I NTERVENTI CONDOTTI MA| PSERSONAQE| BS[TERN&5$%3N6Qé O 0
PROBLEMATICHE SPECIFICHE:
1 - SPAZI PER ATTIVITA E PER GIOCO IN CASO MALTEMPO.
LOCALI INAGIBILI. DETERIORAMENTO SUSSIDI PER UMIDITA.
12 L LARQRATORIQINEQRMATICA -
LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 1 2 6 2 1 11,1 22,2 66,7] 22,2| 11,1
L'"EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGLI ANZA Cé 0 4 5 1 1 0| 44,4] 55,6] 11,1 111
L'"EFFI CACI A NELLA PULI Z1I A DI AUL E, BAGNI , LABORATORI , MEN SSE | C4 2 1 0] 55,6| 44,4] 22,2 11,1
L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL' ATTIVITé& DIDATTI CA Cé 1 5 3 2 2 11,1] 55,6 33,3] 22,2| 22,2
n. questionari compilati (su 14)] 9 64,3 %




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA SECONDARIA (senza distinzione di sede) ns S b m p Ins% | s% | b% | m% | p%
I'L RI CONOSCI MENTO E L'I NCORAGGI AMENTO DELLA PROFESSI OINRL| Teé | SONO@ 0 13,3 40| 46,7 20 0
GL I I MPEGNI SONO CONDI VI SI / CONCERTATI I' N MODO¢é 3 7 4 1 2 21,4 50| 28,6] 6,67| 13,3
L'INFORMAZIONE RELATIVA A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI, OPPORTUNITAE... 2 5 7 1 1 14,3] 35,7 50] 6,67 | 6,67
LA SCUOLA ACCOGLIE E/ O PROMUOVE RAPPORTI CON ALTRE AGENZ| B DEQ JTERRDTJORDP33I3N 66\P B,67% 0
L'"EFFI CACI A DELLE I NI ZIATI VE PROPOSTE DA COMMI SSI| ONI /JFUNFIDNI2 §TRYMB NJT6A6 80 ¢ 13,3] 13,3 0
L6OORGANI ZZAZI ONE DEI RANMGLERTE CON LE 0 8 6 2 1 0] 57,1| 429] 13,3| 6,67
LA COMUNI CAZI ONE | NDI VI DUALE CON | GENI TORI I N GENERE] ©¢ 8 7 2 0 0] 53,3| 46,7] 13,3 0
LA COLLABORAZI ONE CON LE FAMI GLIE PER RI SOLVERE PROBLJENI ae 4 3 1 0] 71,4 28,6 20| 6,67
L'INTERESSE E L'ATTENZIONE DEGLI ALUNNI SONO GENERALMENTEE®@ 1 8 6 2 2 6,67 53,3 401 13,3| 13,3
GL I ALUNNI ACCETTANO L' AILUTO I N MODO¢é 0 9 6 2 1 0 60 40] 13,3| 6,67
LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI Cé 0 7 8 3 1 0] 46,7| 53,3 20| 6,67
PER AFFRONTARE E RISOLVERE PROBLEMI IL CONFRONTO CON | COLLEGHI E... 1 7 6 3 1 7,14 50| 42,9 20| 6,67
LA COMUNI CAZI ONE FRA COLLEGHI Dl CLASSE O MODULO Cé 3 7 4 3 1 21,4 50| 28,6 20| 6,67
LA COLLABORAZI ONE FRA COLLEGHI DI CLASSE O MODULO Cé 2 9 4 3 1 13,3 60| 26,7 20| 6,67
motivazione per valutazione negativa: per mancanza di tempo: 3|
disinteresse: 4|
altro: mancata organizzazione (archivio con fac simile): 1
LA DISPONIBILITA ALL'INDIVIDUAZIONE DI PROBLEMI DA PARTE DEL DIRIGENTE E... 0 2 13 3 0 0] 13,3| 86,7 20 0
LA GESTI ONE DELLE RI SORSE PROFESSI ONALI Cé 0 6 9 4 0 0 40 60 26,7 0
LA CAPACI Té DI ACCETTARE SUGGERI MENTI E CRITICHE C¢ 0 3 10 3 0 0] 23,1| 76,9 20 0
LA PREPARAZIONE DELLE RIUNIONI DEL COLLEGIO Cé 1 11 3 2 0 6,67 73,3 20] 13,3 0
LA DI SPONIBILITé NELLA SUDDI VI SI ONE DI I MPEGNI E | NCARIBCHI9 €¢é0 0 3 40 60 0 0 20
L' EFFI CACI A DELLE RI UNI ONI DEL COLLEGI O Cé¢ 2 11 0 0 3 15,4] 84,6 0 0 20
IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 0 1 14 3 0 0] 6,67| 93,3 20 0
LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE DI SEGRETERI A Cé 0 1 14 3 0 0] 6,67| 93,3 20 0
L' EFFI CACI A NELLA DI STRI BUZI ONE DI DOCUMENTI E | NFORMADI PN C® 4 0 0 40 60 26,7 0
LA TEMPESTI VI Té DEL SERVIZI O RESO DALLA SEGRETERI A Cé 0 5 10 4 0 0] 33,3] 66,7] 26,7 0
| RAPPORTI CON | SERVIZI TERRITORIALI SONOé 1 9 3 2 0 7,69] 69,2 23,1] 13,3 0
AVVERTI L'ESIGENZA DI CORSI DI AGGIORNAMENTO IN SEDE? si no non risponde si% |[no% |nr%
9 6 0 60 40 0
se si: problematiche disciplinarif 7 0 2 77,8 0] 22,2
se si: problematiche educative] 7 0 2 77,8 0] 22,2
altro: professionalita: 1
altro: informatica nella didattica: 1
n.quesﬁonariconwpnaﬁl 15 60 %
docenti in servizio] 25

LEGENDA

Indicatori di qualita: non sufficiente/inadeguato/difficoltoso (ns); sufficiente/in genere soddisfacente (s); buono (b)

Per chi ha barrato due indicatori & stato riportato il valore inferiore (1 caso)

Indipendentemente dalla valutazione, poteva essere indicata la percezione di miglioramento (m) o di peggioramento (p)




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA SECONDARIA (BELLANO) ns S b m p [ns% | s% | b% | m% | p%
L' ADEGUATEZZA DELLA SCUOLA ALLE NORME DI SI CUREZzZA Cé 3 4 5 3 1 25| 33,3| 41,7 25| 8,33
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERI TO A SUSSI DI cel 2 7 2 1 1 18,2 63,6| 18,2] 8,33| 8,33
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SPAZI (oX} 2 7 2 1 1 18,2 63,6] 18,2] 8,33| 8,33
I'L MIO UTI LI ZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI Cg 3 7 2 1 1 25| 58,3| 16,7 8,33| 8,33
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DELLE I NI ZI ATI VE E DEI PRIOGET T7I AT JUA 0 Ck9,09| 63,6 27,3| 16,7 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DEGLI I NTERVENTI CONDOTTI WA| PEERSDNAL BSIT ERNTV,8% 2A\Q 8,33 0
PROBLEMATICHE SPECIFICHE:
1 - INTERNET IN AULA DOCENTI E AULE
2 - INTERNET IN CLASSE PER LIM
3 - MANCANO BIBLIOTECA, AULA RECUPERO, AULA SOSTEGNO
LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 0 1 10 1 0 0] 9,09] 90,9] 8,33 0
L'"EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGLI ANZA Cé¢é 3 6 3 1 0 25 50 25] 8,33 0
L'"EFFI CACI A NELLA PULI Z1 A DI AULE, BAGNI , LABORATORI , MEN SE | C% 1 0 8,33 50| 41,7] 8,33 0
L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL'ATTIVITé& DIDATTI CA Cé 1 7 4 1 1 8,33| 58,3| 33,3} 8,33] 8,33
n. questionari compilati (su 17)] 12 70,6 %
QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELLA SCUOLA SECONDARIA (LIERNA) ns S b m p Ins% | s% | b% | m% | p%
L' ADEGUATEZZA DELLA SCUOLA ALLE NORME DI SI CUREZzZA Cé 0 3 2 2 0 0 60 401 33,3 0
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERI TO A SUSSI DI Cé 1 2 3 1 1 16,7] 33,3 50 16,7] 16,7
NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE I N MERITO A SPAZI Cé 1 2 2 1 1 20 40 40] 16,7| 16,7
I'L MIO UTI LI ZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI Cg 1 5 0 1 0 16,7 ] 83,3 0] 16,7 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DELLE I NI ZI ATI VE E DEI P RIOGET T4l AOT UG 0 CE33,3| 66,7 0 0 0
L' ADEGUATEZZA E L' EFFI CACI A DEGLI I NTERVENTI CONDOTTI OA| PAERSDONAQ BSITIBRNGB,7$ 0B\N/@é O 0
PROBLEMATICHE SPECIFICHE: NESSUNA SEGNALAZIONE 0 0 0 0 0
LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 0 1 5 1 0 0| 16,7 | 83,3] 16,7 0
L'"EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGLI ANZA C¢ 0 0 6 1 0 0 0| 100] 16,7 0
L'"EFFI CACI A NELLA PULI Z1 A DI AUL E, BAGNI , LABORATORI , MEN DE | Cat 1 0 0 0| 100] 16,7 0
L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL' ATTIVITé& DIDATTI CA Cé 0 5 1 0 0 0] 83,3]| 16,7 0 0
n. questionari compilati (su 13)§f 6 46,2 %




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAI DOCENTI DELL'ISTITUTO (dati complessivi) ns S b m p Ins% | s% | b% | m% | p%
I'L RI CONOSCI MENTO E L'I NCORAGGI AMENTO DELLA PROFESSI OINAL| 1& | SDNO4 6 16,7 42,9] 40,5 9,3 14
GL I I MPEGNI SONO CONDI VI SI /| CONCERTATI I' N MODO¢é 4 23 13 3 7 10| 57,5] 32,5} 6,98| 16,3
L'INFORMAZIONE RELATIVA A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI, OPPORTUNITAE... 4 21 16 3 3 9,76 | 51,2 39] 6,98| 6,98
LA SCUOLA ACCOGLIE E/ O PROMUOVE RAPPORTI CON ALTRE AGENZ| #7 DRP |T& QRR TJORM P40|5N 5@ D 04| 4,65
L' EFFI CACIA DELLE INIZIATIVE PROPOSTE DA COMMI SSI ONI /JFBGNERONI9 §TRUMEN[TIAL | 660 ¢ 21,4 14 9,3
L6OORGANI ZZAZI ONE DEI RANMGLERTE CON LE 1 22 19 5 1 2,38| 52,4 45,2 11,6 2,33
LA COMUNI CAZI ONE | NDI VI DUALE CON | GENI TORI I N GENERE] @é| 18 24 5 2 2,33| 41,9| 55,8] 11,6 4,65
LA COLLABORAZI ONE CON LE FAMIGLIE PER RI SOLVERE PROBLJEMI o 13 7 2 4,88] 63,4| 31,7 16,3] 4,65
L'INTERESSE E L'ATTENZIONE DEGLI ALUNNI SONO GENERALMENTEE® 1 25 17 4 4 2,33| 58,1 39,5 9,3 9,3
GL I ALUNNI ACCETTANO L' AILUTO I N MODOE 0 19 24 5 1 0| 44,2] 55,8] 11,6| 2,33
LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI Cé 0 13 30 4 2 0] 30,2| 69,8 9,3| 4,65
PER AFFRONTARE E RISOLVERE PROBLEMI IL CONFRONTO CON | COLLEGHI E... 4 20 17 8 4 9,76| 48,8 41,5] 18,6 9,3
LA COMUNI CAZI ONE FRA COLLEGHI Dl CLASSE O MODULO Cé 6 16 19 7 3 14,6 39| 46,3] 16,3| 6,98
LA COLLABORAZI ONE FRA COLLEGHI DI CLASSE O MODULO Cé 5 20 15 6 3 12,5 50| 37,5 14| 6,98
motivazione per valutazione negativa: per mancanza di tempo: 7,
disinteresse: 6
altro: mancata organizzazione (archivio con fac simile): 1
LA DISPONIBILITA ALL'INDIVIDUAZIONE DI PROBLEMI DA PARTE DEL DIRIGENTE E... 4 12 26 4 1 9,52| 28,6| 61,9 9,3] 2,33
LA GESTI ONE DELLE RI SORSE PROFESSI ONALI Cé 5 18 18 5 1 12,21 43,9] 43,9] 11,6| 2,33
LA CAPACI Té DI ACCETTARE SUGGERI MENTI E CRITICHE C¢ 4 15 18 5 1 10,8] 40,5] 48,6] 11,6| 2,33
LA PREPARAZIONE DELLE RIUNIONI DEL COLLEGIO Cé 4 28 10 2 1 9,52| 66,7 23,8] 4,65| 2,33
LA DI SPONIBILITé NELLA SUDDI VI SI ONE DI I MPEGNI E | NCAJR12CHR3 € é6 0 6 29,3| 56,1| 14,6 0 14
L' EFFI CACI A DELLE RI UNI ONI DEL COLLEGI O Cé¢ 10 24 5 1 4 256| 61,5| 12,8] 2,33 9,3
IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 3 9 30 3 2 7,14 21,4 71,4] 6,98 4,65
LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE DI SEGRETERI A Cé 2 4 36 3 0 4,76 9,52 | 85,7 6,98 0
L' EFFI CACI A NELLA DI STRI BUZI ONE DI DOCUMENTI E | NFORMAZI PN8 | G2 4 1 4,76 429 52,4 9,3] 2,33
LA TEMPESTI VI Té DEL SERVIZI O RESO DALLA SEGRETERI A Cé 2 16 24 4 2 4,76] 38,1| 57,1 9,3| 4,65
| RAPPORTI CON | SERVIZI TERRITORIALI SONOé 3 29 7 3 1 7,69 74,4 17,9] 6,98| 2,33
AVVERTI L'ESIGENZA DI CORSI DI AGGIORNAMENTO IN SEDE? sl no non risponde si% |[no% |nr%
27 14 2 62,8] 32,6| 4,65
se si: problematiche disciplinarij 13 1 29 30,2 2,33| 67,4
se si: problematiche educative] 22 0 21 51,2 0] 48,8
altro: 3 (vedere dettaglio primaria e secondaria)
n. guestionari compilatil 43 71,7 %
docenti in servizio] 60

LEGENDA

Indicatori di qualita: non sufficiente/inadeguato/difficoltoso (ns); sufficiente/in genere soddisfacente (s); buono (b)

Per chi ha barrato due indicatori & stato riportato il valore inferiore (1 caso)

Indipendentemente dalla valutazione, poteva essere indicata la percezione di miglioramento (m) o di peggioramento (p)

QUESTA PAGINA COMPRENDE ANCHE LE RISPOSTE DI CHI NON HA INDICATO SE DOCENTE DI SCUOLA PRIMARIA O SECONDARIA




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

RAFFRONTO CON PRECEDENTI RILEVAZIONE (solo domande simili / paragonabili)
2007/08 2009/10 differenza

ns| s | b ns%|s%|b%]ns| s | b ns%|s% |[b%]|ns% | s% | b%

IL RICONOSCIMENTO E L'INCORAGGIAMENTO DELLA

PROEFESSI ONALI Té SONO& 101 19| 15]) 23| 43| 34) 7 | 18| 17 17| 43| 40] -6 0 6

GL I | MPEGNI SONO CONDI VI SI / CONCERTATI|24|118] MOB5p&4] 4 | 23] 13 10 58] 33} -1 3 -2

L'INFORMAZIONE RELATIVA A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI,

OPPORTUNITA E.. 4 |14 26 9| 32| 59)] 42116 10| 51|39] 1 19 | -20 DATO IN REGRESSIONE

LA SCUOLA ACCOGLIE E/O PROMUOVE RAPPORTI CON ALTRE

AGENZI E DEL TERRI TORI O I N MODO¢é 3116(25) 7| 36f 573 |1rf22] 7]40f52] 0 4 4

L' EFFI CACIA DELLE INIZIATIVE PROPO$TBH2D|A0CRMEN] 2FI5NB| & ] 124 60&&1) 0 2 -2

L6 ORGANI ZZAZI|I ONE DEI FEAMMGLERTE CON WHR |14|30] 2] 31]67] 1 ]22]19] 2] 52| 45] 0 21 | -21 DATO IN REGRESSIONE

LA COMUNI CAZI ONE | NDI VI DUALE CON | J@ENT|[T26R 14| B8y 5&JEIN|EIR E24¢ é2| 42| 56] -2 4 -2

LA COLLABORAZIONE CON LE FAMIGLIE PER RISOLVERE PROBLEMI 5]24]16) 11| 53] 36} 2 | 26| 13}] 5] 63| 32} -6 10 -4

L'INTERESSE E L'ATTENZIONE DEGLI ALUNNI SONO 1]121]123] 2| 47]51] 125|117} 2| 58] 40} O 11 | -12 DATO IN REGRESSIONE
GLI ALUNNI ACCETTANO L' AIUTO I N MOQ®é 17]28] 0] 38] 62] 0 | 19|24 0] 44| 56] O 6 -6

LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI C¢ 0 ]13]31) O] 30| 70y O ]13]30] O] 30f 70} O 1 -1

PER AFFRO‘NTARE E RISOLVERE PROBLEMI IL CONFRONTO CON | 5 15] 24| 11] 32| 550 2 | 20| 171 10| 49| 21| -2 15 | .13 DATO IN REGRESSIONE
COLLEGHIE...

LA COMUNI CAZI ONE FRA COLLEGHI DI cUAS3€|29] wpBa) 5] &Cle16] 19] 15| 39| 46] 10 -4 -6

LA COLLABORAZI ONE FRA COLLEGHI DI @GLLAIsS|P4p12Mee) Ba]jos |6 15] 13] 50| 38 17 | -18 DATO IN REGRESSIONE
LA PREPARAZIONE DELLE RIUNIONI DEL COLLEGIO Cé 21251 17] 5| 57]39] 4128]|10] 10| 67| 24 10 | -15 DATO IN REGRESSIONE

LA DI SPONIBILITé NELLA SUDDI VI SI ONH{ 11122 [l IMPZ {80l 25 12 NG A R | 29H 156 [CLB 6 -10 DATO IN REGRESSIONE

IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 21171 24) 5] 40|56 3] 91|30 21 71 -18 | 16 DATO IN MIGLIORAMENTO

LA DI SPONIBILI Té DEL PERSONALE DI $BOJRE|TBERIOpN26G&4) 2| 4| 36 10| 86

1
5
4
L' EFFI CACIA DELLE RIUNIONI DEL coLUBdrp| 1¢g18] 50| 32 10]24] 5] 26| 62] 13] 7 12 | -19 DATO IN REGRESSIONE
2
5
0

L'EFFICACIA NELLA DISTRIBUZIONE DI DOCUMENTI E INFORMAZIONI 21221 19]) 5| 51| 44) 2| 18] 22 43| 52

LA TEMPESTI VI Té DEL SERVI ZI O RESO PpAYUN 23E GRET| BEHI2A| 16E24

cojojojo |

38] 57] -2 -4 6
| RAPPORTI CON | SERVIZI TERRITORIALI SONO¢é 3 ]121]14]) 8] 55| 371 3|29} 7

741 18] O 19 | -19 DATO IN REGRESSIONE
NELLAMIASCUOLA LA SI TUAZI ONE I N MERI TO Jan|23pb¢umiss|Ce] 10| 27| 6 | 23| 63| 14] 7 8 -15 DATO IN REGRESSIONE

NELLA MI A SCUOLA LA SITUAZI ONE | N NERI16[09 p43$ B64 20| 1%|¢e22| 5 | 36| 52| 12] -7 16 -9

IL MIO UTILIZZO DELLE ATTREZZATURE E DEI LABORATORI E 2 127]114) 5163]33] 9132| 4120] 71] 9] 15 8 -24 DATO IN REGRESSIONE

LA DISPONIBILITA DEI COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 3 ]111]130)] 7| 25]68)] 3111|130} 7| 25|68] O 0 0

L' EFFI CACI A NELLA VI GILANZA, SORVEGL/I|RN|ZIA] 16¢ 47| 37) 6 | 21| 18] 13| 47| 40] -3 0 3

L'EFFICACIA NELLA PULIZIA DI AULE, BAGNI, LABORATORI, MENSE 13| 12| 20 29| 27| 44] 8 | 20| 16 18| 45| 36| -11 | 19 -8

L' ATTENZI ONE ALLE ESI GENZE DELL" ATTI 15T p200p N DJALL | 45¢ 43 |C& | 24| 15] 13| 53] 33 2 8 -10 DATO IN REGRESSIONE
n. questionari compilatif 45 71 % 45 75 % 3,57 %
docenti in servizio] 63 60

Nella rilevazione del 2008, i dati relativi a "la mia scuola" e "collaboratori scolastici" sono riferiti ai singoli plessi o scuole;
in questa tabella di raffronto appaiono anche i dati di alcuni questionari non tabulato in precedenza perché privi di indicazione della sede



QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

QUALITA PERCEPITA DAL PERSONALE ATA collaboratori scolastici personale di segreteria

ns| s b m p Ins%|s% | b% [m%|[p% | ns | s b m p ns%| s% | b% [m% | p%

IL RICONOSCIMENTO E L'INCORAGGIAMENTO DELLA

PROFESSI ONALI Té& SONOG& 1 4 1 3 0 17| 67| 17] 33 0] o 2 2 1 0 0O 50| 50) 25 0

I RAPPORTI CON | COLLEGHI SONO¢é 1 1 6 1 2 13| 13] 75} 11| 221 O 0 4 1 0 0 0]100] 25 0
PER AFFRONTARE E RISOLVERE | PROBLEMI CI S| CONFRONTA
CON | COLLEGHI IN MODO& 2 3 1 1 1 33| 50| 17} 11| 11} © 1 3 1 0 0l 25| 75] 25 0

L'INFORMAZIONE IN MERITO A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI,

OPPORTUNI Té Cé 1 4 1 1 1 17| 67| 17] 11| 111 O 1 3 1 0 0O 25| 75]) 25 0

NELLA MIA SCUOLA LA ClIRCOLAZIONE JQI2be2T[re || N§farMAZ/I @20 &2 oj o 1 3 1 0 0l 25| 75] 25 0

LE ATTREZZATURE DELLE A SCUOLA SONOE 4 1 2 0 17] 67] 17) 22 0] O 2 2 1 0 0] 50| 50] 25 0
LA DISPONIBILITA ALL'INDIVIDUAZIONE DI PROBLEMI DA PARTE DEL 5 1 3 1 1 33| 17| sol 11| 11l o 1 3 0 0 ol 25| 75 0 0
DIRIGENTE E...

LA GESTI ONE DELLE RI SORSE PROFESSI|JONAL2 | C¢] 2 0 33] 33| 33] 22 o] O 2 2 0 0 0| 50| 50 0 0
LA CAPACITé DI ACCETTARE SUGGERI MEHNZI| 1E] ¢RI T || cHE 46 ¢ 20| 40] 11| 11] © 2 2 0 0 0] 50f 50 0 0
IL RISPET'I:O’ E LA CURA PER AMBIENTI E ARREDI DA PARTE DEGLI 2 4 0 1 1 33| 67 ol 11| 11

ALUNNI Cé

I'L RISPETTO PER GLI ADULTI Cé¢é 3 2 2 3 0 431 29| 29] 33 0

LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI E/ O LH FAMI|[GLIJE ¢€é 0 2 2 0 0 0] 50f 50 0 0

LA DISPONIBILITA DEI DOCENTI A COLLABORARE PER LA
R1 SOLUZI ONE DEI PROBL EMI Cé

I'L RI'SPETTO DELLA TEMPI STI CA E DELULE]|IANDRJAZ I &N ajée7| 33] 22
IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 0 4 2 1 0 0] 67| 33] 11

LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE DI [|SEGREfTeRI 2| &) 17| 17| 67| 22

[«] (o} (o] [«

LA TEMPESTI VI Té& DEL SERVI ZI O RESO |DA 13A|] sHGRETERNIA X4 33| 33

IL SERVIZIO RESO DAl COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 0 3 1 0 1 0| 75| 25 0] 25
LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE Cé¢é 0 3 1 0 1 0] 75| 25 0] 20
n. questionari compilatij 9 90 % 4 80 %
personale in servizio| 10 5

COMMENTO ALLA DOMANDA 1: SOLO CON
CERTI INSEGNANTI

EVENTUALI COMUNICAZIONI LIBERE 1 COMMENTO ALLA DOMANDA N. 2: SOLO coN] O
CERTI; ALTRI SONO RUFFIANI E DOPPIE

[l WaYal |

LEGENDA

Indicatori di qualita: non sufficiente/inadeguato/difficoltoso (ns); sufficiente/in genere soddisfacente (s); buono (b)

Per chi ha barrato due indicatori € stato riportato il valore inferiore (2 casi)

Indipendentemente dalla valutazione, poteva essere indicata la percezione di miglioramento (m) o di peggioramento (p)




QUESTIONARI QUALITA 2009/2010
RAFFRONTO CON PRECEDENTE RILEVAZIONE (solo domande simili / paragonabili)

collaboratori scolastici

2007/08 2009/10 differenze

ns S b ns%| s% | b% | ns S b Ins%| s% | b% [ns% | s% | b%
IL RICONOSCIMENTO E L'INCORAGGIAMENTO DELLA
PROFESSI ONALI Té& SONOG& 6 1 3 60| 10| 30] 1 4 1 17| 67| 17]-43 | 57 |-13
| RAPPORTI CON | COLLEGHI SONOé 2 4 4 20| 40| 40] 1 1 6 13| 13| 75] -8 |-28 | 35
PER AFFRONTARE E RISOLVERE | PROBLEMI CI S| CONFRONTA
CON | COLLEGHI I N MODO& 5 1 4 50| 10| 40] 2 3 1 33| 50| 17]-17 1] 40 | -23
L'INFORMAZIONE IN MERITO A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI,
OPPORTUNI T& €6 1 9 0 10| 90 o] 1 4 1 17| 67| 17} 7 23| 17
NELLA MI A SCUOLA LA ClIRCOLAZIONE I3 DEBT[TE |I 30§ GBMAX]I DNI2 £4 40| 40| 20] 10 |-20| 10
LE ATTREZZATURE DELLE A SCUOLA SONO® 4 1 501 40| 101 1 4 1 17| 67| 17]-33 | 27 7
IL RISPETTO EAL/-,\ CURA PER AMBIENTI E ARREDI DA PARTE DEGLI 3 6 1 30l 60l 10] 2 4 0 33| 67 ol 3 7 -10
AL UNNI Cé
I'L RI SPETTO PER GLI ADULTI (oF ] 3 5 2 30| 50| 20| 3 2 2 43 29| 291 13 | -21 9
LA DISPONIBILITA DEI DOCENTI A COLLABORARE PER LA
RI SOLUZI ONE DEI PROBLEMI Cé 2| 4|4 20|44 1]3]2]|1r]5033)-3[10]-7
I'L RI SPETTO DELLA TEMPISTICA E DEL|ILE|I14aNpDBEJADI| 8] 500 4 2 0| 67| 33]-10| 27 |-17
IL FUNZIONAMENTO DELLA SEGRETERIA Cé 3 4 3 30| 40| 30| O 4 2 0] 67| 33]-30 ]| 27 3
LA DI SPONIBILITé& DEL PERSONALE DI SEGRE[TERI 30| B38| 40| 1 1 4 17| 17| 67]-13|-13 | 27
LA TEMPESTI VI Té DEL SERVI ZI O RESO |DRA| L3A| 8EHGIF RERUN TL4¢ 3 2 17| 50| 33]-13| 20 -7

n. questionari compilatil 10 91 % 9 90 %
personale in servizio| 11 10

DATO IN MIGLIORAMENTO

DATO IN MIGLIORAMENTO
DATO IN PEGGIORAMENTC

DATO IN MIGLIORAMENTO
DATO IN MIGLIORAMENTO



QUESTIONARI QUALITA 2009/2010

personale di segreteria

2007/08 2009/10 differenze

ns| s b ns%|s% |[b% ]| ns| s b ns%| s% | b% [ns% | s% | b%
IL RICONOSCIMENTO E L'INCORAGGIAMENTO DELLA
PROFESSI ONALI Té SONOG& 0 0 5 0 0]100f O 2 2 0O 50| 50f 0 | 50 |-50
| RAPPORTI CON | COLLEGHI SONOé 0 0 5 0 0]100] O 0 4 0 0]100] O 0 0
PER AFFRONTARE E RISOLVERE | PROBLEMI CI S| CONFRONTA
CON | COLLEGHI IN MODOS& 0 0 5 0 0]100f O 1 3 0 25| 75} 0 | 25 |-25
L'INFORMAZIONE IN MERITO A ADEMPIMENTI, DIRITTI, DOVERI,
OPPORTUNI Té Gé 0 0 5 0 0]100] O 1 3 0] 25| 751 O 25 | -25
NELLA MI A SCUOLA LA ClIRCOLAZIONE IODBT[TE || NfFOBMAX]I ©ONI1 €8 0] 25| 751 O 25 | -25
LE ATTREZZATURE DELLE A SCUOLA SONOe 2 1 0] 67] 33] O 2 2 0] 50| 50y O |-17 ]| 17
LA RELAZI ONE CON GLI ALUNNI E/ O LH FAM [GEIJE 0OCé 0] 100§ O 2 2 0] 50| 501 O 50 | -50
LA DISPONIBILITA DEI DOCENTI A COLLABORARE PER LA
RI SOLUZI ONE DEI PROBLEMI Cé 0 0 5 0 011001 © 2 2 0] 50f S0} © 50 | -50
I'L RISPETTO DELLA TEMPISTICA E DELLE|I2NDBJADI| a8} 60]é0 2 0] 50| 50 O 10 | -10
IL SERVIZIO RESO DAl COLLABORATORI SCOLASTICI Cé 1 0 4 20 0] 80j O 3 1 O 75| 25]-20| 75 | -55
LA DI SPONIBILITé DEL PERSONALE Cé¢ 0 1 4 0] 201 80] O 3 1 0] 75| 251 O 55 | -55

n. questionari compilatiy 5 100 % 4 80 %
personale in servizioj 5 5
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DATO IN PEGGIORAMENTC

DATO IN PEGGIORAMENTC

DATO IN MIGLIORAMENTO
DATO IN PEGGIORAMENTC

DATO IN PEGGIORAMENTC

DATO IN PEGGIORAMENTC



